Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio WIMOTELECOM SA.DEC.V.
Nombre de latarifa PLAN AVANZADO 3
Folio de inscripcion 1219188
Servicio ofrecido TelefoniaMovil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial
Monto de la Recarga 750
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 750
Vigencia del saldo por recarga 90
Vigenciadel saldo promocional 0
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 136350 Minutos
En México A Estados Unidosy Canada 136350 Minutos
SMS Nacionales 10500 SMS
Destinos Nacionales 136350 Minutos
En Estados Unidosy Canada |A Estados Unidosy Canada 136350 Minutos
SMS Nacionales 10500 SMS
Consumos Adicionales (L lamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SMS
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
46080 MB
¢Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Sl
¢Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? Sl
¢Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de MB adicional en Mexico 0

Redes Sociaes incluidas

Whatsapp , Telegram, Messenger-Facebook, Instagram, Snapchat y “X”

(anteriormente Twitter) 325200 MB

¢Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Sl




¢Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? Sl

¢Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Informacion Consulta agui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Qugas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

